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The Greek Software Project Management System 
Η διαχείριση έργων (project management) αποτελεί την σύνθεση πολλών στοιχείων 
και παραγόντων που συνδυάζουν την επιστηµονική µεθοδολογία και την εµπειρία. Η 
On Line Data µε εµπειρία πολλών δεκαετιών σε διαχείριση έργων δηµιούργησε το 
πλέον σύγχρονο εργαλείο για την διαχείριση έργων εξειδικευµένα για εταιρίες 
παραγωγής λογισµικού (software houses). 
 
Η καθηµερινή λειτουργία ενός software house είναι η διαχείριση έργων. Είτε αυτά 
είναι µικρής εµβέλειας, είτε µεγάλης. Το Request Management αποτελεί τη λύση. 
 
 

 
 

Τι κερδίζετε; 
Έλεγχο Χρόνων και Κόστους υλοποίησης 

Έλεγχο Ποιότητας Παραγωγής (προγραµµατισµού) και Testing 
Έλεγχος Σωστής Αξιοποίησης Προσωπικού 

Αξιόπιστη και Μετρήσιµη Αξιολόγηση Προσωπικού (προγραµµατιστές κοκ) 
Έλεγχο και Κόστος Προϊόντων (Εφαρµογών) 

Έλεγχο και Κόστος Πελατών 
Μέτρηση Αστοχιών και Αξιολόγηση Ποιότητας Προϊόντων 

 
ΑΠΟΛΥΤΟΣ & ΑΝΑΛΥΤΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ ΤΜΗΜΑΤΩΝ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ & TESTING  
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Κεντρικά Σηµεία 
Resources  

Προγραµµατιστές, Αναλυτές, Συµβούλους 
Testers 
Κόστος Ώρας 

Products  
Προϊόντα µε πλήρη στοιχεία 
Components, Work Packages, Releases 

Customers - Πελάτες 
 Παρακολούθηση Έργων Πελατών 
Requests & Tasks 
 Αποστολέας & Πελάτης 
 Είδος Task (Functional, Print, Training κ.ο.κ.) 
 Κατηγορία Task (Improvement, Error κ.ο.κ.) 
 Τίτλος Εργασίας 
 Αναλυτική και Τεχνική Περιγραφή  
 Προβλεπόµενος Χρόνος Υλοποίησης 
 Προβλεπόµενος Χρόνος Testing 
 Attachments 
Assignments - Αναθέσεις 
 Ανάθεση σε Αναλυτή, Προγραµµατιστή, Tester  

Alerts Υπέρβασης Χρόνου Υλοποίησης 
Αστοχίες 
 Καταγραφή Αστοχιών ανά resource 
 Καρτέλα Αστοχιών  
 Στατιστικά 
Αυτοµατοποίηση 
 Αυτόµατη έκδοση εκδόσεων (Release, Patch, Hot Fixes) 
 Αυτόµατη έκδοση Version Document για τον πελάτη 
 Αυτόµατο Build Εφαρµογών 
 Αυτόµατη Αποστολή emails στους ενδιαφερόµενους πελάτες 
 Αυτόµατο executable (EXE Files) 
 Αυτόµατο ανέβασµα σε ftp site 
Παρακολούθηση - Στατιστικά 
 Daily Activity Plan 
 Αποκλίσεις (on line – real time)  
 Στατιστικά Αποτελέσµατα σε χρόνο και κόστος 
  Ανά Έργο, Ανά Προϊόν, Ανά Πελάτη,  Ανά Resource 
 
Web Interface Πελατών για καταχώρηση Requests 
 Αυτόµατη έκδοση εκδόσεων (Release, Patch, Hot Fixes) 
 Αυτόµατη έκδοση Version Document για τον πελάτη 
 


